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RELATORIO DE GESTAO 2024

O presente relatério de gestdo de 2024 indica o numero de manifestacdes recebidas
durante o exercicio de 2024, além dos motivos das referidas manifestacdes, da
analise de pontos tidos como recorrentes e as providéncias adotadas pela

administracdo publica nas solu¢des apresentadas.

| - DO NUMERO DE MANIFESTACOES RECEBIDAS NO EXERCICIO DE 2024

Durante o exercicio de 2024 foram encaminhadas ao Protocolo Geral da Prefeitura
Municipal de Irapud, via protocolo fisico, 7 (sete) manifestacées e pelo nosso canal

de e-mail, 7 (sete) e-mails, totalizando 14 manifestacdes no exercicio.

Il — DOS MOTIVOS DAS MANIFESTACOES

Quanto aos motivos, assim constam dos documentos:

MANIFESTA(;AO N. 01

Data do recebimento do e-mail: 01/02/2024

Nome: Andnima - Ouvidoria Ministério Publico do Estado

Motivo: encaminha manifestacdo andnima quanto a abertura de dispensas de
licitacdo para a realizacdo de pré-carnaval na municipalidade e solicita averiguacéo

no setor de licitacdes por conter irregularidades.

MANIFESTACAO N. 02

Data do Protocolo: 11/03/2024

Nome: Marcio Marques

Motivo: solicita averiguar os imoveis urbanos do Senhor Marcio e seu vizinho, e que,
o reclamante alega que o vizinho ao lado esta construindo e se apropriando de 38 cm

da sua propriedade.

MANIFESTACAO N. 03
Data do Recebimento e-mail: 12/06/2024
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Nome: Andnima - Ouvidoria Ministério Publico do Estado
Motivo: solicita tomada de medidas cabiveis sobre as licitacdes referentes ao Pregao
Eletronico 064/2024 para a contratacdo de seguranca, controlador de acesso, dentre

outros na municipalidade.

MANIFESTACAO N. 04

Data do Protocolo: 10/06/2024

Nome: Anénima — Ouvidoria da Camara Municipal

Motivo: solicita aos vereadores fiscalizacdo perante as licitacoes realizadas pelo
Executivo municipal alegando haver irregularidade e superfaturamento no Pregao

Eletrénico 029/2024 para aquisicdo de géneros alimenticios.

MANIFESTACAO N. 05

Data do recebimento do e-mail: 04/07/2024

Nome: Andnima - Ouvidoria Ministério Publico do Estado

Motivo: encaminha manifestacdo andnima que apura denuncia sobre violéncia contra
a senhora Sara Trosdolfo Mustafa Bragante ocorrido na unidade de saude no dia
21/06/24.

MANIFESTACAO N. 06

Data do recebimento do e-mail: 24/07/2024

Nome: Rodrigo Hondrio Ferreira Martins — Tribunal de Contas do Estado

Motivo: determina imediata suspensao do Pregao Eletronico 034/2024 até posterior

deliberacao da Corte.

MANIFESTACAO N. 07

Data do recebimento do e-mail: 27/09/2024

Nome: Andnima - Ouvidoria Ministério Publico do Estado

Motivo: encaminha manifestacdo anénima sobre o mau uso de dinheiro publico para
condi¢des inadequadas e risco a saude e seguranca na Unidade Basica de Saude do

municipio, onde elenca problemas estruturais e sanitarios.
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MANIFESTACAO N. 08

Data do recebimento do e-mail: 15/10/2024

Nome: Andnima - Ouvidoria Ministério Publico do Estado

Motivo: encaminha manifestacdo andnima que denuncia perseguicdo de servidores

apos as eleicbes municipais.

MANIFESTACAO N. 09

Data do recebimento do e-mail: 21/10/2024

Nome: Jo Pa. — (andnima)

Motivo: solicita informacdes sobre a licitagdo das cestas béasicas se serdo estendidas
aos servidores ativos e inativos e o porqué a municipalidade ainda ndo adotou o ticket

alimentacéo para apenas 0s servidores ativos.

MANIFESTACAO N. 10

Data do recebimento do e-mail: 29/10/2024

Nome: Moisés Araujo

Motivo: solicita o envio da programacéo de eventos de final de ano da Prefeitura para

fins de providencias da licenca autoral.

MANIFESTA(;AO N. 11

Data do Protocolo: 05/11/2024

Nome: Andnima — Ouvidoria da Camara Municipal

Motivo: reclamacgédo sobre o servidor Haroldo, lotado no cargo de dentista, vem

negando atender os pacientes no seu horario de trabalho por motivos politicos.

MANIFESTACAO N. 12

Data do Protocolo: 14/11/2024

Nome: Anénima — Ouvidoria da Camara Municipal

Motivo: solicita a realizacdo de averiguagédo pelo senhor Eurico da merenda escolar

fornecida aos alunos da rede municipal de ensino.

MANIFESTAQAO N. 13
Data do Protocolo: 02/12/2024
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Nome: Andnima — Ouvidoria da Camara Municipal
Motivo: solicita ao presidente e vereadores da Camara municipal para que seja
tomada providencias junto ao setor da saude na demora de até 40 dias no

agendamento de exames de sangue.

MANIFESTACAO N. 14

Data do Protocolo: 12/12/2024

Nome: Andnima — Ouvidoria da Camara Municipal

Motivo: solicita averiguacao das colisdbes com veiculos pertencentes a frota municipal

que o servidor Cristiano Albieri tem ocasionado.

Il - DA ANALISE DOS PONTOS RECORRENTES

Das manifestacdes recebidas, temos:

Manifestacdo n° 01: apds consulta ao Setor de Licitacdo e Contratos informou que o
denunciante alega que o municipio publicou extrato de dispensa de licitagcdo para a
realizacdo do evento de pré-carnaval e que ndo encontrava informagdes do processo
no site da municipalidade e que tendo ciéncia da publicacdo do aviso de intensdo de
dispensa de processo o denunciante ndo procurou o setor responsavel para adquirir
informacdes ou sanar duvidas, sendo que o processo ndo era de abertura de licitacdo
e sim de intensdo de dispensa para recebimento de propostas para formar o tramite
processual. Com o advento da Lei Federal de Licitagdes n° 14.133/21, 0 acesso aos
avisos de intencédo de contratacdo por dispensa eletronica podera os interessados
acessar ao portal da prefeitura de Irapua.

Informa também que as dispensas relatadas na denuncia se tratavam de servicos e
equipamentos estruturais e ndo de show de artistas la indicados e que por serem

servigos singulares foram contratos por inexigibilidade de processo licitatorio.

Manifestacdo n° 02: A reclamacédo foi encaminhada para o Setor de Engenharia e
Infraestrutura e informou que foi realizada uma vistoria in loco na obra e foram

notificados os proprietérios para a paralizacdo da obra e concedido um prazo de 30
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(trinta) dias para regularizacdo, e no que se refere ao direito de divisa, o proprietario

reclamante foi orientado a recorrer os seus direitos pelas vias judiciais.

Manifestacdo n° 03: A reclamacdo foi direcionada ao Setor de Licitacdo que
informou que trata de denuncia infundada por ser retirada de prints das redes sociais
de uma determinada empresa e que ndo cita o municipio de Irapua como referencia,
que foi um processo licitatorio publicado seguindo todas as normas da lei geral de
licitacBes, sendo sete participantes do referido certame e as empresas citadas na
dendncia ndo se consagraram campeds. Consta da Ata da Sessdo e na Ata de
Registro de Precos a real vencedora a empresa Better Security Privada Ltda, com
proposta dentro do contado na fase preparatdria do certame e que ndao ha qualquer
ilegalidade nos procedimentos elaborados pela municipalidade de Irapud, devendo a

referida denuncia ser arquivada.

Manifestacdo n° 04: A reclamacgdo foi encaminhada para o Setor de Licitagcbes e
informou que foi realizado o processo de Pregédo Eletrénico por meio de registro de
preco para futuras aquisicdes de géneros alimenticios para atendimento da demanda
da merenda escolar da rede municipal de ensino. Foi feito cotacdo de precos com
possiveis fornecedores dos bens e servigos a serem adquiridos como de praxe, onde
cada empresa apresenta seu orcamento balizando com 0 preco maximo que a
administracdo pode pagar e apds abertura da sesséo do pregdo séo ofertados lances
a fim de obter o menor preco.

Na manifestacdo o denunciante comparou 0s precos praticados pelos supermercados
da cidade com a Ata de Registro de Pregos, comparagéo feita por tabloides de
ofertas que possuem prazo certo e determinado para inicio e fim.

A administracdo ndo permite o reequilibrio de precos ou reajustes quando os bens ou
servigos sofrem variagdo normal de precos, assim, durante a vigéncia da contratagéo
o preco é fixo, devendo o fornecedor correr risco de ndo obter lucro que obteve
inicialmente na contratacdo. Na compra de ofertas de tabloides o pagamento é
realizado a vista e no pregéo por registro de preco a mercadoria é comercializada no
valor que foi registrada pelo prazo previsto no Edital, ndo havendo nenhum tipo de
alteracdo, e o pagamento realizado com até 60 dias de prazo apds a entrega da

mercadoria. Que foi licitado 69 itens onde o denunciante apontou apenas 6 itens que
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entendeu estar acima do valor praticado nos supermercados em ofertas, néo
apontando nenhuma afronta a Lei 14.133/2021, a ndo ser mencado apenas aos
principios constitucionais do direito administrativo e que ndo foram afrontados,
mesmo porgue o certame néo teve direcionamento ou outra irregularidade.

Houve apenas um erro na alimentagdo do sistema, no item AMIDO DE MILHO foi
cadastrado como pacote de 500g, sendo na realidade uma caixa contendo 20
unidades de pacotes de 500g. Enfim, todo o processo licitatério tanto na fase interna
(pedidos de orcamentos, orcamentos enviados pelas empresas e 0 Termo de
Referencia) ou externa (envio de propostas, lances ofertados pelas empresas) foram
para a caixa com 20 unidades de amido de milho de 500g. Informou também que o
erro foi devidamente corrigido no sistema, e ndo havendo elementos que justifique a

instauragcéo de procedimentos sendo determinado o arquivamento.

Manifestacdo n° 05: A reclamacdo foi encaminhada para a Diretoria Municipal de
Saude que informou que a reclamante procurou a unidade de saude no dia 22/06/24,
por volta das 16h23min. relatando torcdo no pé direito e que relutou em passar pela
triagem, conforme protocolo da saude e que foi atendida pela médica. No dia 23 de
junho, as 4h50min. a reclamante retornou na unidade conduzida pelo veiculo da
saude em estado de embriagues, ndo relatou nenhuma patologia e desacatou os
funcionérios da unidade. Com o tumulto causado foi necesséario a intervengdo da
Policia Militar para a paciente se retirar voluntariamente da unidade. Esse fato se
repetiu no mesmo dia as 6h33min. onde foi acionada a policia militar para retirar a
paciente da unidade de saude. Os policiais atenderam a ocorréncia e orientaram 0s
profissionais da saude a registrarem Boletim de Ocorréncia, o que foi feito.

Diante de todo episodio, nenhuma ofensa fisica ou verbal foi praticada contra a

paciente tanto pelos profissionais da saude como pelos policiais militares.

Manifestac&do n° 06: A determinacao foi encaminhada para o Setor de Licitagbes que
prontamente suspendeu o Pregdo Eletrobnico n° 034/2024, sanando assim o

problema.

Manifestacdo n° 07: A manifestacdo foi encaminhada para a Diretoria Municipal de
Saude que informou que realiza periodicamente todos os servicos de vigilancia

sanitéria (dedetizacado; higienizacdo e limpeza dos aparelhos de ar condicionado) da
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unidade e que possui vigilantes desarmados 24 horas por dia e ainda conta com o

refor¢o de policiais da Atividade Delegada.

Manifestacdo n° 08: A manifestacdo foi encaminhada para o Setor de Recursos
Humanos que informou que os servidores municipais Gilcimar, Marcelo e Rodrigo
continuam exercendo as suas funcdes ndo havendo em se falar em substituicdo ou
troca de funcdo; o servidor Maicon voltou para sua funcdo de origem mediante
solicitagdo do mesmo e a servidora Caroline foi remanejada para o Setor de Saude
espontaneamente através de pedido da interessada; que ndo existe no Quadro de
Pessoal servidora por nome de Altair e as servidoras Flavia e Vivian continuam a
exercer suas fun¢cdes normalmente, ndo havendo desempenho de funcéo privilegiada

pelas mesmas.

Manifestacdo n° 09: ApOs averiguacdo junto ao setor de Recursos Humanos foi
informado que a cesta basica dos servidores é concedida através das Leis Municipais
956/1992 e 1.287/2003, e que as mesmas ficam disponiveis no Portal da Camara

Municipal, no enderego eletrénico: www.camarairapua.sp.gov.br, informou também

que foi enviado projeto de lei para concesséao de ticket alimentacdo aos servidores no
exercicio de 2023, mas o projeto nédo foi aprovado pelos Edis, e que a implantacdo do
ticket alimentacéo faz parte do plano de governo da Administracdo 2025/2028.

Manifestacdo n° 10: A manifestacdo foi encaminhada para a Diretoria Municipal de
Cultura que prontamente informou a programacao dos eventos a serem realizados no

final do ano de 2024 no municipio de Irapua.

Manifestacdo n° 11: A manifestacédo foi encaminhada para a Diretoria Municipal de
Saude que informou que mesmo havendo registro de reclamacao informal ndo houve
reclamacéo formal sobre negativa de atendimento aos usuarios por parte do servidor.
Que apenas uma paciente procurou a diretoria de saude para relatar que o servidor
havia recusado em atender seu filho e que imediatamente foi remarcado o

atendimento com outro profissional.

Manifestacdo n° 12: A manifestacdo foi encaminhada para a responsavel da

Cozinha Piloto que informou ser reclamacao inveridica, pois a merenda escolar é de
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OUVIDORIA MUNICIPAL

Criada pela Lei n°®1.943, de 22 de junho de 2021.

Avenida Altino Arantes, 122 — Centro
CEP 14990-000 Irapuéa-SP

boa qualidade e atende a todos os alunos da rede municipal de ensino e que na

reclamacéo ndo ha pedido de providencias por parte do setor responsavel.

Manifestacdo n° 13: A manifestacéo foi encaminhada para a Diretoria Municipal de
Saude que informou por se tratar de reclamagéo andnima torna inviavel dar respostas

conclusivas sem os dados necessarios do usuario.

Manifestacdo n° 14: A manifestacdo foi encaminhada para o Coordenador Central
dos Veiculos da Saude que informou que o servidor se envolveu em apenas duas
colisdes com veiculos da frota do municipio e que na primeira ndo houve danos em
nenhum dos veiculos e que na segunda colisdo ndao foram apurados os fatos pois &
objeto de acao judicial em curso, ndo se falando em despesas e/ou responsabilidade
pelo servidor e que o servidor Cristiano é funcionario subordinado ao Coordenador de
Veiculos da Saude e dispfe de tratamento igualitario perante aos outros profissionais.

IV - DAS PROVIDENCIAS ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA NAS
SOLUCOES APRESENTADAS

DA INDAGACAO DA PUBLICACAO DE ABERTURA DE DISPENSA DE
LICITACAO PARA A REALIZACAO DO PRE-CARNAVAL PELO MUNICIPIO

Consultado o Setor de Licitacdo e Contratos informou que o denunciante alega que o
municipio publicou extrato de dispensa de licitacdo para a realizagdo do evento de
pré-carnaval e que ndo encontrava informacdes do processo no site da
municipalidade e que tendo ciéncia da publicacédo do aviso de intensdo de dispensa
do processo o denunciante ndo procurou O setor responsavel para adquirir
informacgdes ou sanar suas duvidas, sendo que o processo ndo era de abertura de
licitacdo e sim de intenséo de dispensa para recebimento de propostas para formar o

tramite processual. Com o advento da Lei Federal de Licitagbes n° 14.133/21, o
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acesso aos avisos de intencdo de contratacdo por dispensa eletrbnica podera os
interessados acessar ao portal da prefeitura de Irapué.

Informa também que as dispensas relatadas na denuncia se tratavam de servicos e
equipamentos estruturais e ndo de show de artistas la indicados na denuncia e que
por serem servigos singulares foram contratos por inexigibilidade de processo
licitatorio, e ndo havendo elementos que justifique a instauracdo de procedimentos

sendo determinado o seu arquivamento.

DA INDAGACAO DO SENHOR MARCIO MARQUES SOBRE O USO DA PARTE
DE SEU TERRENO NA REFORMA E CONSTRUCAO DO IMOVEL PELO VIZINHO

A reclamacdo foi encaminhada ao Setor de Engenharia e Infraestrutura para
fornecimento das informacdes que informou que apdés vistoria in loco os proprietarios
foram notificados para a paralizacdo da obra e concedido prazo de 30 dias para
regularizacdo e que o reclamante foi orientado a procurar as vias judiciais na busca

de seus direitos no que se refere aos direitos de divisa, sanando assim o problema.

DA INDAGACAO REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO PROCESSO
LICITATORIO  064/2024, PARA CONTRATACAO DE SEGURANCA,
CONTROLADOR DE ACESSO

A reclamacéo foi encaminhada ao Setor de Licitagdo que informou que trata de
denuncia descabida por ser retirada de prints das redes sociais de uma determinada
empresa e que nao cita o0 municipio de Irapua como referencia, que foi um processo
licitatorio publicado seguindo todas as normas da lei geral de licitagcdes, sendo sete
participantes do referido certame e que as empresas citadas na denuncia ndo se
consagraram campeds. Consta da Ata da Sessao e na Ata de Registro de Precos a
real vencedora do certame a empresa Better Security Privada Ltda, localizada na
cidade de Sédo José do Rio Preto, com proposta dentro do contado na fase
preparatoria do certame e que ndo ha qualquer ilegalidade nos procedimentos
elaborados pela municipalidade de Irapud, e assim, ndo havendo elementos que

justifique a instauragéo de procedimentos sendo determinado o arquivamento.

DA RECLAMACAO CONTENDO IRREGULARIDADES NA REALIZACAO DE
PROCESSOS LICITATORIOS SUPERFATURADOS PELO SETOR DE
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LICITACOES E CONTRATOS, SENDO O ULTIMO O PREGAO ELETRONICO
029/2024

A reclamacdo foi encaminhada ao Setor de Licitacbes para fornecimento das
informacbes e informou que a municipalidade realizou a modalidade Pregéo
Eletrénico por meio do sistema de registro de precos para futura aquisicdo de
géneros alimenticios no atendimento da demanda da merenda escolar do municipio.
O reclamante comparou prec¢os praticados pelos supermercados através de anuncios
de ofertas do periodo com os constantes da Ata de Registro de Precos. Que foram
licitados 69 itens e o denunciante apontou apenas 6, sendo em especial o item 5 —
Amido de Milho, que por erro de digitacdo na alimentacdo do sistema informatizado
de Compras Publicas foi cadastrado como pacote de 500g o amido de milho, sendo
na verdade a caixa contendo 20 unidades de pacotes de 500g e que foi retificado no
sistema. O reclamante ndo apontou nenhuma afronta direta a Lei 14.133/2021,
fazendo mencao apenas de principio constitucionais do direito administrativo e que
nao foram afrontados ja que o certame ndo demonstrou nenhum direcionamento ou
qualquer outra irregularidade, e ndo havendo elementos que justifique a instauracéo
de procedimentos sendo determinado o arquivamento.

DA RECLAMAQAO DA SENHORA SARA TROSDOLFO MUSTFA BRAGANTE
QUE ALEGA SOFRER AGRESSOES FiSICAS NA UNIDADE BASICA DE SAUDE

A reclamacao foi encaminhada para a Diretoria de Salde para fornecimento das
informagdes e informou que a reclamante compareceu na unidade num periodo de 2
dias por trés vezes sendo uma delas em estado de embriagues, recusando a passar
pelos protocolos de atendimento, ocasionando tumulto, agredindo fisicamente um
servidor e praticando ofensas verbais contra os profissionais da saude. Acionada a
policia militar a mesma foi retirada da unidade e em nenhum momento durante o
acontecido houve ofensa fisica ou verbal praticada contra a paciente, tanto pela
equipe de profissionais que a atenderam ou pela policia militar. Nao havendo
elementos que justifique a instauracdo de procedimentos sendo determinado o

arquivamento.

DA SUSPENSAO DO PREGAO ELETRONICO N° 034/2024 DETERMINADA PELO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
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Esta Ouvidoria recebeu o e-mail do Egrégio Tribunal de Contas do Estado
determinando a suspensdo do Pregdo Eletronico n°® 034/2024 até a deliberacdo por
aquela Corte. O e-mail foi remetido para o Setor de Licitagcbes e Contratos que

prontamente atendeu a solicitagéo.

DA RECLAMACAO SOBRE MAU USO DO DINHEIRO PUBLICO; SONEGACAO
FISCAL DE ISS; CONDICOES INADEQUADAS DE TRABALHO; RISCO A SAUDE;
SEGURANCA DE SAUDE

A reclamacao foi encaminhada para a Diretoria de Salde para fornecimento das
informagfes e informou que a unidade de salde de Irapud realiza periodicamente
dedetizacdo da unidade, que realiza frequentemente a higienizacdo e limpeza dos
aparelhos de ar condicionados e que contratou vigilantes desarmados pelo periodo
de 24 por dia para a seguranca do local e ainda conta com o apoio dos policiais
militares que integram a Atividade Delegada.

Esclarecidos os fatos e ndo havendo providéncias a serem adotadas, determino o

arquivamento da presente reclamagéo.

DA MANIFESTACAO QUE APURA PERSEGUICAO DE SERVIDORES
MUNICIPAIS.

A reclamagédo foi encaminha ao Setor de Recursos Humanos que informou que
guanto aos servidores Gilcimar Ap. de Souza e Rodrigo Veloso exercem suas
funcdes e ndo houve substituicdo; o servidor Marcelo Miranda foi apenas trocado de
sala dentro da mesma unidade de saude, o servidor Maicon Julio solicitou o0 seu
retorno & sua funcdo de origem; a servidora Caroline Braz foi remanejada
espontaneamente através de pedido formulado pela interessada; as servidoras Flavia
Fasoli e Vivian Pereira continuam exercendo suas fungfes normais, ndo havendo
designacéo para exercer fungbes privilegiadas, e Altair ndo h& servidora com este
nome no Quadro de Pessoal. Desse modo, nédo se verificando qualquer irregularidade
ou inconsisténcia por parte da administracdo publica, uma vez que eventuais
mudancas de funcdo se deram a pedido dos servidores, devendo ser arquivada a

denuncia.
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DA MANIFESTACAO QUE SOLICITA INFORMACOES REFERENTES A CESTA
BASICA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS.

Em diligencia no Setor de Recursos Humanos foi informado que as cestas basicas
fornecida aos servidores municipais € autorizada por Lei Municipal e estdo dispostas
para consulta no portal da Camara Municipal e que a administracdo encaminhou em
2023 projeto de lei que concedia ticket alimentacdo para os servidores ativos do
Quadro de Pessoal e que nao foi aprovado pelos vereadores. Informou também que a
implantacdo do ticket alimentacdo faz parte do novo plano de governo da
administracédo 2025/2028. Respondi o e-mail ao interessado sanando assim a duvida

do interessado e culminando o arquivamento.

DA SOLICITACAO DE INFORMAR A PROGRAMACAO DOS EVENTOS DE FINAL
DE ANO DA PREFEITURA

A solicitacdo foi encaminhada para a Diretoria de Cultura que prontamente respondeu
ao interessado que os eventos a serem realizados no final do ano de 2024 no
municipio seriam com show artistico em praca publica no dia da comemoracdo da
emancipacdo politico administrativa (30/11) e no réveillon (31/12), sanando assim a

duvida do interessado e posterior arquivamento.

DA RECLAMAQAO SOBRE ALEGAQAO DE QUE O SERVIDOR HAROLDO,
LOTADO NO CARGO DE DENTISTA VEM NEGANDO ATENDIMENTO POR
MOTIVOS POLITICOS

A reclamacao foi encaminhada para a Diretoria de Salde para fornecimento das
informacdes e informou que apurou os fatos e que ocorreu uma denuncia informal no
dia 24/10/24, onde a paciente procurou a Coordenadoria para relatar que o servidor
Haroldo teria recusado atender seu filho e que imediatamente foi solicitado o
atendimento com outro profissional para o paciente, solucionando assim o problema e
nao havendo elementos que justifigue a instauracdo de procedimentos sendo

determinado o arquivamento.

DA RECLAMACAO QUE SOLICITA AO SENHOR EURICO FISCALIZAR A
MERENDA ESCOLAR FORNECIDA AOS ALUNOS DA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO



OUVIDORIA MUNICIPAL

Criada pela Lei n°®1.943, de 22 de junho de 2021.

Avenida Altino Arantes, 122 — Centro
CEP 14990-000 Irapuéa-SP

A reclamacdao foi encaminhada para a Chefe da Cozinha Piloto para fornecimento das
informagfes e informou que a reclamacéo é inveridica pois a merenda fornecida
atende a todas as criancas da rede municipal de ensino do municipio e que a
reclamacéao foi enderecada ao senhor Eurico, ndo havendo pedido de providencias a
serem adotadas pelo Setor, e ndo havendo elementos que justifique a instauracdo de

procedimentos sendo determinado o arquivamento.

DA RECLAMACAO SOBRE A DEMORA NA REALIZACAO DA COLETA E DE
EXAMES DE SANGUE

A reclamacao foi encaminhada para a Diretoria de Salde para fornecimento das
informacdes e informou que para a apuracdo dos fatos sdo necessarios os dados da
pessoa interessada (nome; nome do médico responsavel pela solicitacdo dos
exames; quais exames foram solicitados) para dar uma resposta conclusiva ao caso,
por se tratar de reclamacdo anb6nima. N&o havendo elementos que justifique a

instauragcao de procedimentos sendo determinado o arquivamento.

DA RECLAMACAO QUE SOLICITA APURACAO DOS FATOS DO EXCESSIVO
NUMERO DE COLISOES CAUSADAS PELO SERVIDOR CRISTIANO ALBIERI
ENVOLVENDO VEICULOS DA FROTA MUNICIPAL

A reclamacéo foi encaminhada ao Coordenador Central dos Veiculos da Saude para
fornecimento das informacdes e informou que o servidor se envolveu em duas
colisdes com veiculos da frota do municipio e que na primeira ndo houve danos em
nenhum dos veiculos e que na segunda colisédo nédo foram apurados os fatos pois é
objeto de acao judicial em curso, nao se falando em despesas e/ou responsabilidade
pelo servidor e que o servidor Cristiano € funcionario subordinado ao Coordenador de
Veiculos da Saude e dispfe de tratamento igualitario perante aos outros profissionais,
e ndo havendo elementos que justifigue a instauragcdo de procedimentos sendo

determinado o arquivamento.

V - CONCLUSAO
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Todas as manifestacbes foram arquivadas e levadas ao conhecimento da Chefe do

Poder Executivo.

I[rapud, 09 de Janeiro de 2025.

MARCOS AURELIO SORMANI
Ouvidor



